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ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR FOTOGRAFIE 2023
Wegens jaarlijkse herziening, zijn deze algemene voorwaarden geldig tot 31 december 2023.

ALGEMEEN
Bij het boeken van een fotoshoot bij Studio Jolene gaat de klant 
automatisch akkoord met deze voorwaarden.
De fotograaf behoud het recht informatie op de website wat betreft 
tarieven en afspraken ten alle tijden aan te passen. Ik maak op 
voorhand een offerte op of ik deel u mijn uurprijs mij. Ik schat 
de timing in voor de shoot. Vermits dit een schatting is, kan de 
totaalprijs op de offerte verschillen van de totaalprijs op de eind-
factuur. De betaling van de fotoshoot gebeurt via overschrijving. 
Na elke fotoshoot ontvangt u een factuur die binnen de 14 dagen 
betaalt moet worden na ontvangst van de factuur.
Alle foto’s op deze site alsook op Facebook (@studiojolene.be) en 
Instagram (@studiojolenebe) bevatten copyrights. Bij het delen 
van mijn foto’s, graag mijn naam ‘Jolien Vandenberghe’ en even-
tueel ook de website ‘www.studiojolene.be’ vermelden.
Heeft u interesse om een foto of meerdere te gebruiken voor publi-
citaire doeleinden, neem dan zeker contact met me op via mail 
hello@studiojolene.be
Indien u een klacht heeft, aarzel niet om mij persoonlijk te con-
tacteren via het contactformulier of neem gerust telefonisch 
contact op.

AFWERKING
Ik fotografeer in RAW (een negatief zoals vroeger, maar in een digi-
tale omgeving) waar ik veel zorg aan geef tijdens de bewerking om 
een goed en kwaliteitsvol resultaat af te leveren. De eindbeelden 
die je zal ontvangen, zullen hoge kwaliteitsvolle JPEG-beelden zijn. 
Ik lever geen RAW-beelden af aan een klant/particulier.
De beelden worden via WeTransfer verstuurd.

ANNULERINGEN
Om een fotoshoot met een minimale fotoshoot duur van dan 3u 
te kunnen annuleren zonder extra kosten, moet dit 24u op voor-
hand voor het afgesproken tijdstip van de shoot gebeuren. Als de 
24u verstreken is, dan volgt er een eenmalige kost van 100 euro. 
Fotoshoot minder dan 3u kunnen gratis geannuleerd worden.
De klant en de fotograaf mogen fotoshoots in buitenlucht annu-
leren bij slechte weer. De annulatie gebeurt hiervan in de ochtend 
van de geplande dag. Er word dan een nieuwe datum gezocht.
Als de fotograaf de fotoshoot moet annuleren, dan wordt er 
gezocht naar een andere beschikbare fotograaf.

NABESTELLING
Extra digitale foto’s kunnen met meerprijs nabesteld worden via 
mail.

PRIJZEN & BETALING
De fotograaf behoud het recht informatie op de website wat betreft 
tarieven en afspraken ten alle tijden aan te passen.
Ik maak op voorhand een offerte op of ik deel u mijn uurprijs 
mij. Ik schat de timing in voor de shoot. Vermits dit een schat-
ting is, kan de totaalprijs op de offerte verschillen van de totaal-
prijs op de eindfactuur. De betaling van de fotoshoot gebeurt via 
overschrijving.
Voor fotoshoot minder dan 3u (bv. portretshoot en B2B): na de 
fotoshoot ontvangt u de factuur die binnen de 7 dagen betaalt 
moet worden via overschrijving. Na het ontvangen van de betaling, 
zult u de beelden ontvangen via WeTransfer. Het verwerken van 
deze beelden neemt 5 tot 7 werkdagen in beslag.

Voor fotoshoot meer dan van 3u (bv. events en huwelijken): na de 
fotoshoot ontvangt u de factuur die binnen de 7 dagen betaalt 
moet worden via overschrijving. Na het ontvangen van de betaling, 
zult u al een voorproefje ontvangen van de beelden. De andere 
beelden worden u later gestuurd via WeTransfer. Het verwerken 
van deze beelden neemt min. 14 werkdagen in beslag.
Afwijkingen over de betaling zijn mogelijk na bespreking en goed-
keuring van de klant en de fotograaf.

PRIVACY
De fotograaf Jolien Vandenberghe heeft het recht om de foto’s te 
gebruiken voor publicitaire doeleinden (sociale media en eigen 
portfolio), tentoonstellingen en wedstrijden. Zowel online als 
gedrukt, tenzij er andere afspraken zijn vastgelegd tijdens de 
boeking.
Wilt u niet dat uw foto’s gebruikt worden voor publicitaire doel-
einden, vermeldt dit dan bij de boeking.
Indien u mij contacteert, kan ik u vragen naar enkele gegevens, 
zoals telefoonnummers, e-mailadres, woonplaats, adres, eigen 
gemaakte foto’s, persoonlijke gegevens en infomatie ... Ik gebruik 
deze gegevens enkel voor eigen gebruik. Ze worden niet doorge-
geven aan derden.
Ook mijn website maakt gebruik van cookies. Via deze cookies 
verzamel ik informatie over uw bezoek aan mijn website. Zo weet 
ik wat het meest bekeken wordt en kan ik zo mijn website aan-
passen aan de kijker.


